MEHR AUS HOLZ.

Garantie und Pflege

Garantieerklarung und
Pflegeanleitung fiir
Egger Laminatboden




Garantiebedingungen fiir EGGER Laminatbdden

EGGER Laminatbdden geben lhnen Sicherheit iiber viele Jahre.

EGGER bietet Ihnen ab Kaufdatum:

= BeiVerlegung im privaten Wohnbereich und in Abhdngigkeit von der Produktgruppe eine Garantiezeit zwischen 7 Jahren und
lebenslang* (*= maximal 30 Jahre). Die zutreffende Garantiezeit finden Sie auf dem Verpackungseinleger Ihres erworbenen
Produktes.

= Bei Verlegung von EGGER Laminatboden in gewerblich genutzten Raumen 5 Jahre.

Dreifache Sicherheit:
-3 Hygienisch — leicht zu reinigen und pflegen

- Stof3fest — halt vielen Belastungen stand

-+ Langlebig — schone Dekoroberfldchen und Kanten fiir viele Jahre durch die extrem robuste Oberfldche. Unsere Abriebgarantie
schliet auch die Kanten ein.

Fiir EGGER Laminatb6den gelten folgende Garantiebedingungen:

= Die EGGER Garantie erstreckt sich auf den privaten Wohnbereich sowie den gewerblichen Bereich (Objektbereich) und bezieht
sich ausschlieBlich auf die zuvor genannten Punkte (hygienisch, stoffest, langlebig). Beachten Sie jedoch, dass eine gesonderte
Garantiezeit von maximal 5 Jahren bei der Verlegung in gewerblich genutzten Rdaumen gilt.

= EGGER Laminatbdden miissen bestimmungsgemaf und unter Beachtung der Pflegeanleitung genutzt worden sein. Sie diirfen
nicht aufiergewdhnlich beansprucht und unsachgemaf behandelt worden sein, beispielsweise durch starke mechanische
Einwirkungen / Belastungen, welche nicht mehr als tibliche Nutzung anzusehen sind und / oder nicht ordnungsgemaéfe Reinigung.

= Die Garantie ist nicht tibertragbar, steht nur dem Erstkdufer zu und gilt nur fiir die erste Verlegung des EGGER Laminatbodens.

= EGGER Laminatboden miissen in fiir das Produkt geeigneten Raumen verlegt werden. Die Verlegung muss nach der fiir den
erworbenen EGGER Laminatboden giiltigen Verlegeanleitung durchgefiihrt worden sein. Bei Nichteinhaltung erléschen samtliche
Garantieanspriiche.

= Unter Abrieb versteht man die vollstandige Entfernung der Dekorschicht an mindestens einer Stelle, die deutlich erkennbar und
eine Flachengrofie von mindestens 1 cm2 aufweisen muss.

= Unter Beschddigungen durch fallende, haushaltsiibliche Gegenstande versteht man, dass die Oberflache des EGGER
Laminatbodens Risse, Absplitterungen, Abplatzungen oder Kratzer aufweist, welche aus normaler Position, d.h. stehend oder
sitzend tiber dem Fufboden mit einem Mindestabstand von 90 cm, deutlich erkennbar sind. Geringfiigige Gebrauchsspuren
an der Oberfldche stellen keine Beschddigung des Laminatbodens dar. Beschadigungen, die durch spitze oder scharfkantige
Gegenstdnde hervorgerufen werden, sind von der Garantie ausgeschlossen. Die Fallhthe der Gegenstande darf nicht mehr als
90 cm betragen. Die Gegenstande diirfen ein Gewicht von 0,5 kg nicht liberschreiten.

Welchen Garantieumfang erhalten Sie von der Firma EGGER?

= Nach Anerkenntnis des Garantieanspruchs wird dem Kaufer seitens EGGER direkter Ersatz aus dem aktuell giiltigen Sortiment der
Firma EGGER geliefert. Das Material wird kostenlos an die urspriingliche Verkaufsstelle geliefert. Anfallende Verlegekosten, mit
Einschluss des Riickbaus, werden von EGGER nicht iibernommen und sind kein Bestandteil der Garantie.

= |m Hinblick auf bereits erfolgte Nutzung der Materialien werden im Sinne eines Abzuges ,,Neu fiir Alt” pro laufendes Jahr der
Garantiezeit folgende Prozentwerte auf den Neupreis in Abzug gebracht:

9%
7%
+ 6%

------ + bei Produkten mit einer Garantiezeit von 25 Jahren 3,5 %

-3 * Garantiezeit lebenslang (Lifetime) ist begrenzt auf 30 Jahre



Wie setzen Sie Ihre Garantieanspruch durch?

= Nach dem Erkennen eines Schadens- oder Garantiebildes hat der Kdufer unverziiglich unter Vorlage der vollstandig ausgefiillten
Garantiekarte und des Originalkaufbeleg Kontakt mit seinem Vertragshandler und / oder der Firma EGGER aufzunehmen.

= Die Firma EGGER behilt sich vor, bei Meldung von Garantieanspriichen den Laminatboden vor Ort in Augenschein zu nehmen und
die Berechtigung des Garantieanspruches sowohl dem Grunde als auch der Héhe nach zu priifen.

Durch diese Garantie werden lhre gesetzlichen Rechte als Verbraucher nicht eingeschrénkt, die gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche stehen lhnen neben der Garantie zu.

Kontaktieren Sie dazu bitte Ihren Handler.

Garantiekarte EGGER

Diese Garantieerkldarung gilt fiir: Kunde
Name Strae /Hnr.

Stadt Land

Art der Nutzung

Diese Garantieerkldarung gilt fiir das Produkt: Produkt
Produktname
Dekor

Flachengrofie im Objekt

Auftragnehmer fiir Bodenbelagsarbeiten: Auftragnehmer
Name StraRe / Hnr.
Stadt Land

Héandler: Héandler
Name StraRe / Hnr.

Stadt Land




Pflegeanleitung fiir EGGER Laminatboden

Einfach sauber!

Der grobste Schmutz wird schon durch angemessen dimensionierte Fumatten oder Sauberlaufzonen im Eingangsbereich
abgehalten. Bei den restlichen Verschmutzungen hilft einfaches Absaugen mit dem Biirstenaufsatz Ihres Staubsaugers. Je nach
Nutzungs- und Verschmutzungsgrad sollten Sie in regelmafiigen Abstanden den Boden mit einem angefeuchteten Tuch wischen.
Dabei ist darauf zu achten, dass auch die Fasen in Langsrichtung gereinigt werden. Fiir optimale Reinigung empfehlen wir den
systembezogenen EGGER Bodenreiniger Clean-it.

Hartnackige Flecken?

Bei Flecken wie Kaffee-, Tee-, Limonade-, Obst- oder Milchflecken geniigt lauwarmes Wasser und gegebenenfalls haushaltsiiblicher
Essigreiniger. Farbe, Lippenstift, Tusche, Teer usw. lassen sich problemlos mit einem saugfdhigen Tuch und handelsiiblichen
Waschbenzin oder Fleckenwasser entfernen. Wichtig: Den betroffenen Flachenbereich anschlieend mit einem feuchtem, in Wasser
getranktem Tuch neutralisieren.

Optimaler Schutz fiir den EGGER Laminatboden:

= Eingangsbereiche sind mit einer angemessen dimensionierten Sauberlaufzone / FuBmatte auszustatten.

= Bei gewerblichen Anwendungen, bei welchen die LaminatfuBbodenfldache direkt an den AuBenbereich angrenzt, ist eine in die
Fubodenkonstruktion eingelassene und entsprechend dimensionierte Sauberlaufzone einzubauen.

= Unter allen Mdbelfiiien, einschlielich Stuhl- und Tischbeine, sind Filzgleiter anzubringen. Diese sind in regelmadfigen
Abstdnden zu reinigen sowie auf Funktionsfdhigkeit zu priifen und ggf. auszutauschen.

= Mobel beim Umstellen anheben — nicht schieben.

= Einbaukiichen und Einbauschranke vor der Verlegung aufbauen und den Laminatfu3boden nur bis unter den Sockel verlegen.

= Bei Birostiihlen und allen anderen Einrichtungsgegenstanden auf Rollen sind weiche Mdbelrollen (Typ W) zu verwenden. Die
Biirostuhl- und Mébelrollen in regelmafiigen Abstanden reinigen sowie auf Funktionsfahigkeit priifen und ggf. austauschen.

= Beim Staubsaugen die Hartbodendiise (Biirstenaufsatz) benutzen.

= Niemals Scheuer- oder Schleifmittel auf dem LaminatfuBboden verwenden.

= Stehende Feuchtigkeit, Fliissigkeiten (Ndsse) umgehend entfernen.

= Keine Dampfreiniger verwenden, aufier bei ausgewiesenen Aqua+ Laminatbdden.

= Reinigen Sie den Boden nur nebelfeucht.

= Keine filmbildende Reinigungsmittel verwenden. Wir empfehlen unseren systembezogenen Reiniger Clean-it von EGGER.

= Wachsen und/oder Polieren ist nicht notwendig und darf nicht gemacht werden.

= Nachtragliche Oberflachenversiegelungen des LaminatfuBbodens sind nicht notwendig und diirfen nicht durchgefiihrt werden.

Trotzdem beschddigt?

Sollte trotz der Robustheit Ihres Laminatbodens ein Paneel beschddigt werden, so ldsst sich ein kleinerer Schaden mit der
systembezogenen EGGER Reparaturpaste Decor Mix & Fill problemlos beheben. Stark beschddigte Teile konnen durch den
Fachmann einfach ausgetauscht werden.
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Technische Anderungen und Druckfehler vorbehalten.

www.egger.com

EGGER Holzwerkstoffe Wismar
GmbH & Co. KG

Am Haffeld 1

23970 Wismar

Deutschland

T+493841301-0

F+49 3841301-20222
flooring@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Russia

T+7 4813579-300

F+7 48135 79-311
info-ru@egger.com



